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La consideracién de la felicidad en el pensamiento social proviene del debate sobre
el fundamento de la moral, es decir, sobre el fundamento de la buena conducta.
Para muchos filésofos, lo bueno, aquello que nos debe conducir en la vida, es lo que
nos hace felices. Dificil tarea se revela sin embargo determinar qué es lo que nos
hace felices. El clasico debate entre hedonistas y eudemonistas enfrenta la basque-
da de la felicidad a través de la satisfaccién de los deseos del hombre. El hedonis-
mo, con Epicuro a la cabeza, defiende el goce de la satisfaccion de los deseos natu-
rales del hombre en tanto que ser individual, mientras que el eudemonismo
aristotélico defiende el goce espiritual derivado de la dimension social del ser hu-
mano. Pero esta via de fundamentacién de la moral erigida en la Grecia cldsica es
apartada del pensamiento occidental hasta la aparicién de los fildsofos morales bri-
tanicos desde finales del siglo xvim. Sin duda son Jeremy Bentham y su encontrado
discipulo John Stuart Mill quienes reformulan esta moral, ofreciendo una lectura de
mayor alcance social que va a tener eco en la misma sociologia. Bentbam defiende
una concepcién de la moral como ciencia del comportamiento humano dedicada al
estudio y medicién objetivos de las pasiones y los sentimientos, los placeres y las pe-
nas, la voluntad y la accién (Sills,1977: 745). Sin embargo, la felicidad del utilitaris-
mo tiene un marcado cardcter subjetivo, en la medida en que es definida como ma-
ximizacién del placer y minimizacién del dolor, bajo la percepcién de cada hombre.
Mill fue mds all4 en su concepcién de la felicidad al proponer una jerarquizacién de
los placeres que tenfa como horizonte el ideal griego de autodesarrollo caracteriza-
do por la espontaneidad individual, el cultivo intelectual, asi como la importancia
del mutuo estimulo para ejercitar cada vez mds las facultades mds elevadas del ser
humano (Mill, 1997: 154). Uno de los mayores intereses de los utilitaristas fue mos-
trar que la consecucién del principio de utilidad no sélo hacia felices a los hombres
como individuos sino que consistia en la més perfecta forma de altruismo al redun-
dar necesariamente en la felicidad de la comunidad. Con estas reflexiones, los mo-
ralistas ingleses devolvieron a la moral el interés por la felicidad y situaron Ja di-
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mension social de la felicidad en un lugar preeminente. Por su parte, el francés F. Le
Play dedicé parte de su atencion a relacionar la felicidad y los objetivos sociales, de
manera que la felicidad era un estado individual de armonia al que el individuo lle-
gaba a través del sometimiento de la naturaleza, con la ayuda de Dios y el refuerzo
de las instituciones sociales, especialmente la familia. En las sociedades mas com-
plejas, otras instituciones, como la Iglesia y ¢l Estado, se afiadian para colaborar con
Ja familia en la tarea de alcanzar la felicidad de los individuos. También F. Toénnies
situé la bidsqueda de la felicidad dentro del conjunto de cambios acarreados por el
paso de la comunidad a la sociedad. Este elemento dindmico de la felicidad como
objetivo social es rechazado por Durkheim, quien en su honda preocupacion moral
en torno a la sociedad moderna concibe el cambio social alejado de cualquier meta
individual, como la felicidad, y unido a corrientes sociales espejos de una conciencia
colectiva independiente de las acciones individuales, tal y como puso de manifiesto
en trabajos como De la division del trabajo social o El suicidio.

Los estudios de calidad de vida actuales, llevados a cabo por diversas ramas de
las ciencias sociales, hunden sus raices en las consideraciones utilitaristas en torno a
la felicidad. Por un lado, la felicidad, en tanto que objetive humano de primer or-
den, se convierte en objeto de investigacién relevante. Por otro lado, el estudio de la
felicidad de una sociedad o un grupo se lleva a cabo a través de la medicién de la
felicidad individual. Con ¢l auge de los indicadores sociales en la segunda postgue-
rra mundial, los estudios sobre la felicidad se centran en el concepto de calidad de
vida, intermedio entre el anfibolégico y abstracto concepto filoséfico de felicidad y
el terreno de los indicadores sociales, que permite la exploracién empirica de la feli-
cidad.
Uno de los problemas que plantea el estudio de la calidad de vida es su confu-
sién con el concepto de nivel de vida. La diferencia entre «nivel de vida» (como in-
dicador objetivo de las condiciones de vida del individuo) y «estdndar de vida»
{como indicador subjetivo del nivel de vida al que se aspira o que se toma como
modelo al que se debe aspirar) fue ya utilizado por Diez Nicolds a mediados de la
década de los afios sesenta {Diez Nicolds: 1968 y 1971). Utilizando datos de encues-
ta, se construyeron dos indicadores, uno de nivel de vida y otro de estdndar de vida, .
asi como un indice de disparidad entre ambos, que demostré que la diferencia entre
estos dos indicadores era mucho mayor en la «periferia social» que en el «centro so-
cial». Se sugeria que este hallazgo se debia a la influencia homogeneizadora de los
medios de comunicacién social en la definicién subjetiva del estdndar de vida, que
llevaba a que toda la poblacién, con independencia de su nivel de vida objetivo, as-
pirase y considerase como ideal unos estdndares similares de vida que recibian a
través de dichos medios y sobre todo de la publicidad, pero que sélo los de posicién
social mds alta podfan objetivamente alcanzar, mientras que el gap entre nivel obje-
tivo y estdndar subjetivo era mucho mayor en la periferia social. Este gap, por otra
parte, deberia producir un alto grado de frustracion en la periferia social, en la me-
dida en que esos estdndares subjetivos no eran alcanzados (ni eran facilmente al-
canzables) objetivamente por este amplio sector de la sociedad. M4s tarde, M.
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Abramovitz puso de manifiesto que aunque los economistas han distinguido, desde
Pigou, entre bienestar econdmico y bienestar social, se ha caido en la presuncion de
que los cambios en el bienestar econ6mico (nivel de vida) se rélacionaban directa-
mente con los cambios en el bienestar social (calidad de vida) (Easterlin, 1996: 131).
Aunque mas adelante debatiremos algunas de las relaciones entre bienestar econé-
mico y calidad de vida, por ahora esta consideracién nos sirve para mostrar el ca-
racter fundamentalmente relativo del concepto de calidad de vida. Mientras que el
bienestar econémico suele medirse en términos objetivos, utilizando indicadores
econémicos tales como la renta per capita, la calidad de vida introduce el compo-
nente subjetivo, la percepcién individual de la calidad de vida. Por tanto, los indica-
dores de bienestar subjetivo, como los que manejamos en este articulo, hacen refe-
rencia a la calidad de vida de los individuos y, bajo el presupuesto benhtamiano, de
los grupos sociales. El presente estudio descansa asf en dos presupuestos: el que lle-
va a inducir de los individuos a la sociedad y el que lleva desde los indicadores de
satisfaccion subjetiva al concepto de felicidad.

El mecanismo central en la formacién de la opinién sobre el bienestar subjetivo
de los individuos, consiste en la evaluacién de la diferencia entre las aspiraciones de
uno y su situacion percibida, dando como resuttado el conocido como aspiration—
achievement gap (Campbell et al., 1976), que aglutina bajo una teoria de discrepan-
cias muiltiples, varias de las explicaciones basadas en las discrepancias o gaps sim-
ples entre lo que el individuo tiene o es y lo que observa en su entorno, tiene como
ideal, espera o recuerda de su pasado (Michalos, 1986). El caricter relativo de este
indicador proviene de la conformacién de la aspiracién, que se produce, en conso-
nancia a las posibilidades reales de la sociedad y de las caracteristicas del sujeto, al
comparar la situacién de uno con la de sus grupos de referencia (familia, amigos,
barrio, pueblo o ciudad e incluso pais), en un momento determinado y a través del
tiempo (situacion de uno mismo y de los demis, antes y después), y, finalmente, eva-
luando los cambios de uno mismo y los demds a través del tiempo (quién gana o
pierde mis respecto a quién en un periodo). Es decir, la opini6n sobre el bienestar
subjetivo se trata de una compleja evaluacién en la que cuentan mads las posiciones
relativas que las absolutas de los individuos. Esto implica, por ejemplo, que, proba-
blemente, alguien con muchos bienes, buen trabajo, posicién social cémoda, equili-
brio psicolégico y abundante tiempo libre, s6lo se declararia satisfecho en la medida
¢n que su comparacién respecto al entorno y a si mismo, en el momento y en el
tiempo, le reporte un saldo positivo.

Entre las dificultades metodolégicas que plantea cl estudio de los indicadores
de bienestar subjetivo destaca el problema de la comparabilidad internacional de
los datos, debido a la diversidad de componentes que pueden influir en la definicién
de la felicidad segtin las sociedades y culturas. H. Cantril puso de manifiesto en 1965
a través de un estudio transnacional de doce paises heterogéneos que la felicidad
parece determinada béasicamente por las mismas cuestiones en todas las culturas: la
economia individual, seguida de las cuestiones familiares y la salud; siendo por el
contrario pequeiio el peso de las cuestiones politicas o sociales. (Easterlin, 1996:
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133)!. No es despreciable, no obstante, la relacién obtenida en la muestra de paises
entre el indicador general de felicidad y el de satisfaccién con la situacién econémi-
ca del pafs (dnico del conjunto de indicadores gue se refiere a un asunto fuera del

ambito del entrevistado).

EL BAROMETRO MUNDIAL DE FELICIDAD

Aunque algunos estudios, como los llevados a cabo a través de 1a Encuesta Mundial
de Valores o los publicados en el Eurobarometro desde 1973, recogen indicadores
sobre la felicidad de los individuos, los datos que a continuacién se presentan tienen
Ia virtud de referirse no sélo a la satisfaccién o la felicidad del individuo respecto a
su vida en general, sino también a diversos aspectos concretos de su vida, especial-
mente los referidos a la situacién econémica y laboral, y respecto a otras institucio-
nes sociales como la religion y la familia o a aspectos més personales como la vida
sexual y el nivel de confianza en si mismo. El andlisis de los diversos item puede
ofrecernos una panoramica de los temas sobre los que los espaifioles se sienten mas
felices a la vez que ilustrarnos de cudles son los que mayor peso tienen en la calidad
general de la vida que la poblacién se atribuye.

El Barémetro de Felicidad, coordinado por Roper Starch Worldwide, y llevado a
cabo en Espafia por ASEP durante el afio 1999, se basa en 22.500 entrevistas con
muestras representativas de la poblacién mayor de 18 afios de veintidés paises (Ar-
gentina, Australia, Brasil, China, Dinamarca, Egipto, Francia, Alemania, Hong
Kong, Hungria, India, Italia, Kuwait, Malasia, México, Nigeria, Rusia, Espafia, Reino
Unido, Ucrania, Estados Unidos y Venezuela). La muestra espaiiola redne las res-
puestas de 1213 individuos.

Para conocer el grado de satisfaccion de los individuos se formulé a los entrevis-
tados una pregunta sobre su satisfaccién acerca de un total de once aspectos dife-
rentes, por este orden: la calidad general de su vida, la situacién econdmica del pafs,
su trabajo, la cantidad de dinero que tiene, la cantidad de tiempo libre/ ocio que tie-
ne, su vida sexual, su relacién con la familia y los amigos, el papel de la religién en

! El citadisimo libro de Cantril, The Pattern of Hurmnan Concerns, trata de perfilar un modelo de an4-
lisis de las aspiraciones sociales a través de las aspiraciones individuales. Para ello propone una escala de
0 a 10 en la que el sujeto evalda su situacién y la de su pais para el pasado, el presente y el futuro. La es-
cala cobra su completo sentido en relacién a un cuestionario abierto en el que los individuos sefialan sus
aspiraciones y sus temozes respecto a ellos mismos y su pafs. En Espafia, ya en 1967 se realiz6 el primer
estudio piloto con el instrumento ideado por Cantril, a cargo de los profesores Diez Nicolss y Torregro-
sa: «Aplicacién de la escala de Cantril en Espafia: Resultado de un estudio preliminars, en Revista de
Opinién Pidblica, 10, 77-100; al afio siguiente, se realizé el estudio «El munde en el aifio 2000», dirigido
por Galtung, cuyos resultados para Espaiia fueron publicados como «Imagen del mundo en el afio 2000:
Perspectivas sobre el desarrolle nacional e internacionals en la Revista Espafiola de Opinién Piiblica, 12,
169-320. Ya en los afos noventa, CIRES volvié a utilizar la escala mensualmente en sus estudios. (An-
dreu, 1998, 40-57)
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su vida, los bienes materiales que posee, su nivel de confianza en si mismo, y su do-
minio de la tecnologia. Finalmente, las respuestas fueron categorizadas de la si-
guiente manera: muy contento y satisfecho; moderadamente contento y satisfecho:
no lo sé; desilusionado, insatisfecho; muy desilusionado, insatisfecho. En aras a faci-
litar el andlisis de los datos, adem4s de utilizar ocasionalmente los porcentajes pre-
cisos de las categorias, se ha optado por utilizar un indice para cada uno de los once
item propuestos, que relaciona el ndmero de contentos y satisfechos con el de des-
ilusionados ¢ insatisfechos, cuyo punto de equilibrio se sitda en 100, y cuyo recorri-
do va desde 0 a 200. El cuadro 1 muestra los fndices de cada uno de los ftem, ade-
m4s de su desagregacioén por sexo y edad.

CUADRO 1.
INDICE DE SATISFACCION CON DIVERSOS ASPECTOS POR SEXO Y EDAD (ESPANA)

. Total Varones Mujeres 18-29 3049 50-64 65y+
Su relacién con Ia famjlia.y los amigos 1894 185,1 1934 1888 1898 190,01 1889

Su nivel de confianza en si mismo 181,6 1825 180,7 185 185 176 176,9
La calidad general de su vida 1734 1731 173,7 1828 177 165,1 163,1
Los bienes materiales que posee 166,2 1653 1671 1634 1656 167,1 1702
Su vida sexual 161,2 1619 160,55 169,9 1734 156,3 1316
La cantidad de tiempo libre/ de ocio

que tiene 155,3 161,5 149,6 153,5 1404 158,9 1814
El papel de la religién en su vida 1499 1374 1614 1353 146 158,5 1675
Su trabajo 1383 1435 1334 136,8 1523 1355 1177
La situacién econdmica del pafs 1344 137,77 1314 1293 1344 1351 1409
La cantidad de dinero que tiene 1229 1282 118 1134 1261 1315 1205
Su dominic de la tecnologia 1179 1273 109,1 1421 125,1 1007 902

(1213) (584) (629) (316) (413) (262) (222)

La insercion de la encuesta en un estudio internacional permite, ademds, la com-
paracién. En este caso, se ha optado por contrastar los datos nacionales con las me-
dias obtenidas para Ia muestra de veintid6s paises y para la muestra de paises de
Europa occidental (Alemania, Dinamarca, Francia, Italia y Reino Unido), datos-
que se muestran en el cuadro 2.
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CUADRO 2.
INDICE DE SATISFACCION CON DIVERSOS ASPECTOS (ESPANA, EUROPA OCCIDENTAL Y MUNDO)

Espaiia Europa  Mundo* Dif Espania Dif Espania

Occidental Europa Mundo

Relacién con familia y amigos 1894 1873 186.6 2,1 2,8
Nivel de confianza en si mismo 181,6 177.8 1734 38 B2
Calidad general de su vida 173.4 176,2 1652 -2,8 82
Bienes materiales 166,2 173,2 1549 -7.0 11,3
Vida sexual 161,2 158,0 1564 32 4.8
Cantidad de tiempo libre/ ocio 1553 1477 143,5 7.6 11,8
Papel de Ia religién en su vida 1499 148,5 1558 - 1.4 -5,9
Su trabajo 1383 1458 144.1 =75 -5.8
Situacién econdmica del pais 1344 95,5 79,5 38,9 549
Cantidad de dinero que tiene 122.9 131,7 = 1139 -8,8 9

Dominio de la tecnologia 117,9 1248 1329 -6,9 -15

*Las preguntas sobre la satisfaccién con la vida sexual y religiosa no se formularon en los casos de Kuwait y Nigeria

SATISFACCION CON LA CALIDAD GENERAL DE LA VIDA

En el caso de Espaila, la satisfaccién con la calidad general de la vida de los entre-
vistados puede calificarse de alta, de manera que un 86% se siente satisfecho, frente
a un 12% que se califica de insatisfecho (siendo muy pocos, el 1,5%, los muy insatis-
fechos). El indice, por tanto, arroja un 173,4, lo que sitia este ftem gencral entre los
que mads alta satisfaccién registra, s6lo superada por la relacién con la familia y los
amigos (189,4) y el nivel de confianza en si mismo. Del resto de aspectos, s6lo los
bienes materiales que posee (166,2) y la vida sexual (161,2) alcanzan niveles de sa-
tisfaccién comparables. Siguen, en orden decreciente, la cantidad de tiempo libre/
ocio que tiene (155,3) y el papel de la religion en la vida del entrevistado (149,9). Fi-
nalmente, una serie de aspectos del 4mbito econémico y laboral ofrecen la menor
satisfaccion: el trabajo (138,3), la situacién econémica del pais (134,4) y, con los mas
bajos niveles de satisfaccién, la cantidad de dinero que tiene (122,9), y el dominio
de la tecnologia (117,9), un aspecto que sin duda ofrece implicaciones mas alld del
ambito econémico.

En sus indagaciones sobre los factores que determinan Ila satisfaccién con la
vida, Inglehart y Barbier notaron dos caracteristicas principales al analizar cientos
de encuestas nacionales de algunos paises de la Unién Europea entre 1973 y 1983
(Inglehart y Barbier, 1986). Por un lado, las diferencias intergrupales debidas a va-
riables como el sexo, la edad, el h4bitat, 1a religiosidad, la educacion, la ocupacion,
la renta, el estado civil, los cambios en la situacién financicra y la orientacién de va-
lor (materialista o postmaterialista) no resultaban ser demasiado importantes. En-

“tendida la felicidad como la evaluacién individual del desajuste entre la situacién
percibida y las aspiraciones, estas escasas diferencias eran especialmente compren-
sibles en el caso de las caracteristicas mas o menos adscritas al individuo como el
sexo, la religiosidad o el hébitat, en la medida en que no entra en las aspiraciones
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individuales modificar una situacion sobre la que se tiene poco o ningin control (el
caso extremo lo representa el sexo). Sin embargo, podrian esperarse mayores dife-
rencias de variables como la renta o el estado civil. En nuestro caso, s6lo hemos uti-
lizado el sexo y la edad para establecer comparaciones, con los resultados que co-
mentamos més adelante. Por otro lado, Inglehart y Barbier pusieron el acento en las
diferencias halladas entre los paises estudiados (se trataba de la variable que mds
correlacionaba con el bienestar subjetivo), y que no estaban previstas en el aspira-
tion— adjustment model. Descartada la posibilidad de que las diferencias se debie-
ran a errores de medicién provocados por la utilizacién de diversas lenguas en los
estudios, se propone que existe un factor cultural que influye en la felicidad de los
sujetos. Esta preocupacién por los rasgos culturales distintivos de los paises es cons-
tante en los trabajos de Inglehart, quien ha seguido explorando las diferencias in-
ternacionales del bienestar subjetivo, medido con diferentes indicadores, utilizando
los datos de la extensa muestra de paises de la Encuesta Mundial de Valores. Ingle-
hart y Klingemann muestran que, aunque globalmente existe una gran relacién en-
tre la felicidad y la renta, la renta pierde poder explicativo para explicar las diferen-
cias en felicidad entre los paises de mayor nivel de renta. Entran en juego entonces
factores.como el pasado comunista y/o protestante del pais, y el grado alcanzado de
libertades civiles y derechos politicos (Inglehart y Klingemann, 2000: 165-183).

En general, los datos del Barémetro de Felicidad para Espaiia reflejan unos ni-
veles de satisfaccién altos, comparables a los de otros paises de Europa occidental?,
siendo el dato mds sobresaliente el de la satisfaccion con la situacién econémica del
propio pais, de manera que el porcentaje de muy o bastante satisfechos en este
apartado alcanza el 58%, s6lo superado por Dinamarca, mientras que el porcentaje
global para los paises de esta drea es del 37%. Por lo demids, la satisfaccion de los.
espaiioles y de los europeos occidentales es bastante parecida, de manera que los
once indicadores aparecen sin grandes diferencias {(menores que diez puntos) y con
el mismo orden, salvo en ¢l caso mencionado de la satisfaccidon con la situacién eco-
némica, que sitita a Espafia muy por encima de los otros paises. Si conviene sefialar
que los indicadores espafioles son un poco mis bajos que los europeos en algunos
aspectos econémicos (trabajo, dinero, bienes), mientras que supera a los mismos en
aspectos afectivo— personales como las relaciones con la familia y los amigos, la
confianza en s{ mismo o la vida sexual. En cuanto a las diferencias registradas entre
los datos espaiioles y los mundiales, cabe seiialar que los niveles de satisfaccion es-
paiioles (y también europeos) son superiores en la mayoria de indicadores a la me-
dia de la muestra mundial. S6lo son inferiores en los casos de la satisfaccién con la
vida religiosa, con el trabajo y con el dominio de las tecnologias, diferencias que co-
mentaremos pormenorizadamente a continuacioén.

Por lo que respecta a Espaiia, la satisfaccién con la calidad general de la vida no
muestra diferencias relevantes entre hombres y mujeres, como cabe esperar segin

2 La encuesta se llevé a cabo en seis paises de Europa occidental: Ttalia, Francia, Alemania, Dina-
marca, Reino Unido y Espaiia.
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los hallazgos de Inglehart y Barbier. Sin embargo si se observa que el nivel de satis-
faccién global decrece con los afios, de manera que el grupo de jévenes entre 18 y
29 aiios se sitiia en el indice a casi veinte puntos de los mayores de 65 (182,8 frente
a 163,1). Dentro del aspiration— adjustrment model, las diferencias entre jévenes y
mayores se deben a que los mayores tienen aspiraciones mas bajas que los jévenes,
quizds porgue ya han cubierto gran parte de las que tuvieron en su juventud. No
obstante, esta relacién lineal negativa con la edad s6lo se produce también en el
caso de la satisfaccién con ¢l dominio de la tecnologia, como veremos més adelante.

ASPECTOS ECONOMICOS DE LA FELICIDAD

Auque existen datos que avalan la hipétesis de la relacién entre la renta de un pais
y su nivel de bienestar subjetivo®, una aproximacién a los datos del Barémetro de
Felicidad muestra que los niveles de satisfaccién global son bastante parecidos en
todo el globo, salve en ¢l area de Europa del Este, especialmente en la extinta
Unién Soviética. De los tres paifses analizados en este estudio (Hungria, Rusia y
Ucrania) s6lo Hungria alcanza niveles de satisfaccién parecidos a la media global.
Rusia y Ucrania muestran un alto grado de insatisfacciéon personal con la calidad de
vida, siendo el porcentaje de muy o moderadamente satisfechos del 24 y el 43% res-
pectivamente, en comparacion con el 78% registrado para la muestra de 22 paises.
Sin embargo, pafses con rentas menores a las del mundo occidental como Nigeria,
India o Brasil muestran, respectivamente, porcentajes del 90, 88 y 70%, lo que no
avala la hipoétesis de relacién entre desarrello econémico y nivel de satisfaccion glo-
bal.

Una cuestién diferente es conocer hasta qué punto la felicidad global depende
de la satisfaccién personal con los asuntos econémicos, independientemente de que,
en términos objetivos, éstos vayan bien o no. Este tema resulta especialmente rele-
vante si tenemos en cuenta que la satisfaccién con aspectos particulares de la vida
social, como el laboral, redundan m4s en el bienestar subjetivo que la propia posi-
cién social del individuo, tal y como ha demostrado recientemente F. Requena para
los ocupados espaiioles (Requena, 2000). Segiin el avance de resultados del baré-
metro mundial sobre felicidad, los aspectos econémicos, especialmente la satisfac-.
cion con el dinero que se tiene, con los bienes posefdos y con el trabajo, se hallan al-
tamente asociados con el sentimiento de mucha satisfaccién con la vida en general.
En el caso de Espaiia, a pesar de que observamos que el nivel de satisfaccién global
es més parecido al de los aspectos no econémicos de la felicidad (salvo en el caso de

* R. Inglehart y H.D. Klingemann han mostrado para una muestra de 65 pafses una alta correlacién
(R=0,70, p<0,0000) entre la renta per capita y el indicador de bienestar subjetivo de la Encuesta Mundial
de Valores para 1996. Sin embargo, sospechamos que el peso de los paises de Eusropa del Este (21 pafses
en la muestra) eleva la R por encima del valor que alcanzarfa para la poblacién mundial.
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la satisfaccion con los bienes que se poseen), el estudio de las asociaciones entre los
diversos indicadores que incluimos al final de este documento revela que, como
para el conjunto de paises, el indicador de satisfaccién global se asocia con mayor
intensidad a los aspectos ecopémicos. S6lo 1a satisfaccién con la confianza en si mis-
mo y con la vida sexual alcanza asociaciones similares a las del trabajo, los bienes
que se poseen, el dinero 'y la situacién econémica del pais. Sefialaremos algunas vias
de explicacion al abordar mas adelante el indicador de satisfaccién con la confianza
en sf mismo.

Se analizan a continuacién seis indicadores, de los que los cuatro primeros tra-
tan asuntos directamente econémicos, mientras que los dos udltimos (dominio de la
tecnologia y tiempo libre) guardan relacion teéricamente con €l mundo econdémico.
El anilisis de asociaciones, cOMo vemos mds adelante, revela que los cuatro prime-
ros indicadores forman, para el caso espaiiol, un factor de satisfaccién econémica,
en tanto que los dos Gltimos no guardan relaciones lineales resefiables con ese fac-
tor. Asi pues, centréndonos en los aspectos econémicos de la felicidad en Espaiia, el
que mayor satisfaccién reporta es el de los bienes materiales poseidos, con un 166,2
de fndice. Esta satisfaccién es ligeramente mayor entre las mujeres (167,1) que en-
tre los varenes {165,3). Ademads, a mayor edad, mayor es la satisfaccion con los
bienes materiales poseidos. Tal relacion puede ser interpretada de dos formas
opuestas pero complementarias. O bien puede ser que la satisfaccion con los bienes
poseidos refleje cierto desapego 2 lo material, que puede ir surgiendo a medida que
avanzamos en edad y alcanzamos el convencimiento de que los bienes que tenemos
son suficientes porque en ellos no se encuentra la felicidad; o bien reflejan el hecho
de que a medida que crecemos €n edad, también crecemos en la acumulacion de
bienes, Hegando a la satisfaccion de nuestras necesidades expresadas en el mayor
descontento juvenil con los bienes poseidos. En la medida en que la posesién de
bienes se convierte en una continua subida a la montaiia, que dificilmente conduce
a la satisfaccion, pensamos que la interpretacién sobre el desapego de lo material
puede tener més peso a la hora de explicar la satisfaccion con los bienes poseidos.
Ademsds, no debe descartarse el hecho de que la satisfaccién con los bienes posei-
dos, igual que la insatisfaccién con el dinero que tenemos, son actitudes socialmente
aceptadas, casi tépicas en Espafa.

Como ya hemos dicho, los aspectos econémicos y laborales son de los que me-
nor satisfaccién reportan. De hecho, contando con €l dominio de la tecnologia, los
cuatro aspectos sobre los que los espaiioles se encuentran menos satisfechos son de
este corte. Dejando para mdés adelante el aspecto de la tecnologia, el item que al-
canza cotas menores de satisfaccion es la cantidad de dinero que se tiene, con un
122.9 de indice. De hecho, es el aspecto que mayor porcentaje de insatisfechos red-
ne (35%, como suma de-las dos categorias de insatisfechos). Como ocurre en otros
aspectos ligados a la economia (salvo el caso de los bienes), los hombres se sienten
més satisfechos con el dinero que tienen que las mujeres (128,2 y 118, respectiva-
mente). La satisfaccién con el dinero y con el trabajo estd claramente ligada a la si-
tuacién ocupacional y al ciclo laboral. Esto explica las diferencias de género sefiala-
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das, de manera que si trabajan menos mujeres que hombres activos y ellas alcanzan
puestos menores, e incluso sufren discriminaciones salariales, es l6gico que aparez-
can menores niveles de satisfaccién con el dinero que tienen. Por otra parte, se ob-
serva una relacién positiva entre la satisfaccién con el dinero y la edad, que, sin em-
bargo, se detiene en ¢l grupoe de mayores de 65, volviendo a niveles sélo superiores
a los de los jévenes. Algo que puede explicarse por el ciclo laboral que lleva a alcan-
zar mejores salarios a medida que el trabajador se consolida, perdiendo poder ad-
quisitivo en el momento en que se jubila.

El nivel de satisfaccién con el trabajo, con un indice global de 1383, se sitiia en-
tre los mas bajos de la muestra de paises, s6lo superior al de Argentina, Rusia,
Ucrania y Nigeria. De manera que los espafioles son los europeos occidentales de la
muestra con menor satisfaccién con el trabajo. Este indicador muestra una diferen-
cia por género similar a la anterior (143,5 de los varones, frente a 1334 de las muje-
res), explicada igualmente por la situacién laboral de unos y otras. Sin embargo, las
diferencias por edad ofrece una situacién diferente a la observada para la satisfac-
cién con el dinero. En este caso, la satisfaccién es creciente en los dos primeros gru-
pos de edad (18-29 y 30-49), para descender desde los 50 afios, alcanzando muy ba-
jos miveles, como es de esperar, en la poblacién mayor de 65 (117,7). El hecho de
que mas de un cuarto de la muestra (el 26%) aparezca en la categoria de no aplica-
ble (siendo el 33% para el grupo de 49 a 64 y del 54% para los mayores de 65) difi-
culta la interpretacién de los datos, siendo el m4s relevante que el grupo de entre 30
y 49 aiios es el que alcanza una mayor satisfaccién con el trabajo (152,3), muy por
encima del resto de grupos. En realidad tales diferencias parecen provenir de las si-
tuaciones ocupacionales de los diversos grupos de edad, de manera que la cantidad
de parados del grupo de jévenes, las amas de casa en el grupo de 50 a 64, y los jubi-
lados en el de mds de 65, quizas pueden explicar las diferencias en el indice de satis-
faccion por el trabajo.

Siguiendo con la satisfaccién econémica, pero no referida al individuo sino al
pais, los espafioles se sienten moderadamente satisfechos con la situacién econémi-
ca del pais, otorgando un 134,4 de indice, lo que sitia a Espaiia entre los paises de
Europa occidental estudiados en el barémetro con mayor satisfaccién por su econo-
mia. Conviene recordar adem4s que éste se trata del tinico indicador que se refiere
a un objeto externo al individuo, la economia del pafs. En general, siguiendo algu-
nos andlisis de la escala de Cantril antes mencionada, los espafioles suelen valorar
mejor su situacién personal que la del pais (Diez Nicolds y Torregrosa, 1967; An-
dreu, 1998). En este caso, la situacién econdémica estd valorada por debajo de 1a ma-
yoria de los demds aspectos, perd muy por encima de ¢c6mo se valora en otros paises
de Europa occidental. Probablemente, esta valoracion esté afectada por factores co-
yunturales que influyeron en el optimismo econémico respecto al pais de los espa-
fioles. Por otra parte, esta satisfaccion es mayor entre los hombres (137,7) que entre
las mujeres (131,4), siguicndo con la pauta encontrada en los indicadores de felici-
dad econémica manejados (salvo el de bienes poseidos). En cuanto a la edad, 1a sa-
tisfaccion por la situacién econémica del pais crece a medida que los entrevistados
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son mayores. Mientras los jévenes obtienen un indice de 129,3, los maduros de 30 a
64 afios se mantienen en tomo 135, para alcanzar el médximo de 140,9 en el caso de
los mayores de 65.

Un aspecto que, si bien no se trata de un asunto puramente econdmico, esta pro-
fundamente relacionado con él, es el dominio de la tecnologia, en la medida en que
la tecnologia esté relacionada con la produccién. Aungue no se especificaba en la
formulacion de la pregunta, creemos que debe entenderse que los entrevistados se
sentian interpelados por su satisfaccién respecto al dominio de las nuevas tecnolo-
gfas de la informacién, cuyos dos productos fundamentales son actualmente los or-
denadores y las redes. Dado, por un lado, el incesante aceleramiento de los procesos
sociales propio de la modernidad y, por otro, el cardcter verdaderamente novedoso
que tienen, la introduccién de estas nuevas tecnologias, ademés necesitadas de un
lecho educativo como el que s6lo pueden proporcionar las sociedades avanzadas de
auestro tiempo, supone una fuente de frustracién e insatisfaccién para muchas per-
sonas. De manera que la sucesién continua de novedades tecnolégicas y su sobreva-
loracién social pueden ofrecer dificultades para individuos con acceso limitado, difi-
cultades de aprendizaje o ausencia de necesidad objetiva. Esto explicaria el hecho
de que la satisfaccién con el dominio de la tecnologia sea la menor (117,9), siendo
el aspecto que registra un menor porcentaje de satisfechos (47%) y €l segundo en
porcentaje de insatisfechos (30%}), s6lo superado por el de los insatisfechos con el
dinero que tienen. Este porcentaje de insatisfechos es parecido al de otros pafses de
Europa occidental, como Italia, Francia y Dinamarca, conformando el drea donde
el descontento con el dominio de la tecnologia es mayor. S6lo Hong Kong registra
tal insatisfaccién, que, sin embargo no aparece en los otros paises anglosajones
avanzados estudiados en la encuesta (Estados Unidos, Reino Unido y Australia).
Como es conocido por el uso que los espaiioles hacen de los ordenadores y de iIn-
ternet en particular, los hombres mantienen mayor relacion con las nuevas tecnolo-
gias que las mujeres. Por eso, en el caso de la satisfaccion, los hombres estan bastan-
te mds satisfechos que las mujeres con el dominio que tienen de la tecnologia;
mientras ellos obtienen un indice de 127,3, las mujeres alcanzan un 109,2. Y siguien-
do con esa relacién con las nuevas tecnologias, no es extraio encontrar que cuanto
mis joven es el grupo de edad, mayor es la satisfaccién con la tecnologia. Hasta el
punto de que los insatisfechos registran casi el mismo porcentaje que los satisfechos
en el grupo de 50 a 64 (37% de satisfechos frente a 36% de insatisfechos) y lo supe-
ran en el grupo de mayores de 65 (27% de satisfechos por 37% de insatisfechos). Ya
en la pasada década, los estudios de CIRES demostraron la relacion inversa exis-
tente entre la edad y la disponibilidad de bienes de equipamiento del hogar que
exigian habilidades relacionadas con las tecnologias mas avanzadas, como el video,
la videocdmara, los videojuegos, el ordenador personal, la antena parabdlica, el m6-
dem, el telefax, el mando a distancia, el reproductor de discos compactos, el decodi-
ficador de television, etc. (CIRES, 1994)

Y en la frontera de lo econémico, puesto que el tiempo libre lo es fundamental-
mente de trabajo, sefialaremos que la satisfaccién con la cantidad de tiempo libre/
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de ocio que tienen los encuestados registra un indice para Espafia de 155,3. Precisa-
mente, como en los indicadores econémicos, los varones registran un indice supe-
rior (161,5) al de las mujeres (149,6). Aunque para valorar con exactitud esta dife-
rencia habria que conocer la situacién ocupacional de unos y otros, podemos
argumentar dos razones para la satisfaccion superior de los varones con su tiempo
libre. Por una parte, partiendo de las desigualdades ocupacionales existentes, los va-
rones tienen acceso a un tiempo libre de mayor calidad, entendida en términos eco-
némicos, si bien tales desigualdades se atenuarian por la referencia en la pregunta a
la cantidad de tiempo libre. Sin embargo, aunque los varones dispongan en general
de menos ticmpo libre de trabajo remunerado, por otro lado, conocemos que las
mujeres desarrollan la mayor parte del trabajo doméstico, de manera que ocupan
mds tiempo en tareas, remuneradas o no, que los hombres. En cuanto a la edad, no
existe una pauta clara en su relacién con la satisfaccién por el tiempo libre. No obs-
tante, cabe resefar que el grupo de 30 a 49, en plena vida laboral, registra el menor
indice (140,4), en tanto que los mayores de 65 llegan a altisimos niveles de satisfac-
ci6n (181,4), sin duda debido a sn gran cantidad de tiempo libre.

MUNDO AFECTIVO Y PERSONAL

La religion y las relaciones afectivas (familia y amigos) suponen dos instituciones
sociales tradicionales que, a pesar de los envites de la modernidad y las formas de
vida de ella derivadas, persisten ocupando un lugar muy relevante en la vida de los
mdividuos. La relacién con la familia y los amigos se revela en este andlisis como la
mayor fuente de satisfaccién personal. Para Espaiia, como para casi todos los paises
que conforman la muestra de 22 en la que se inserta este estudio, la satisfaccién res-
pecto a estas relaciones alcanza el primer puesto®. En nuestro caso, €l 93% de los
entrevistados afirmaba sentirse moderadamente o muy satisfecho, y menos del 4%
se encontraba insatisfecho. Aunque este altisimo grado de satisfaccion es undnime,
existen algunas diferencias entre hombres y mujeres, estando éstas (193,4) algo més
satisfechas que elos (185,1), cumpliéndose de alguna manera la asimilaci6n tradi-
cional que se hace entre el mundo afectivo y las mujeres. La edad no registra dife-
rencias significativas en ningdn sentido.

En cuanto a la satisfaccién con el papel de la religién en la vida del entrevistado,
a pesar del proceso de secularizacién vivido en la sociedad espafiola y aunque resul-
ta ser un aspecto que genera moderada satisfaccion, debe sefialarse que atn es
fuente de satisfaccién para muchos espaiioles. El proceso de secularizacién queda

4 S6lo dos pafses registran el m4ximo porcentaje de satisfechos en un aspecto distinto a las relacio-
nes familiares y de pares: Nigeria, que muestra un porcentaje superior en el papel que juega la religién
en la vida de los entrevistados, y Venezuela que concede algo miés de satisfaccién at nivel de confianza en

si mismo.
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indicado por el alto porcentaje global de indiferentes (la categoria «no lo sé» tiene
un 18% para toda Espaiia, llegando al 22% entre los hombres y al 24% entre los
mis jovenes). Como tradicionalmente ha sido, la religién estd més vinculada a las
mujeres que a los hombres, algo que comprobamos aqui a través de la gran diferen-
cia entre ambos sexos (161,4 de las mujeres frente a 137.4 de los varones). Y desde
luego, como es continuamente pucsto de manifiesto, Ia vinculacién con el fenémeno
religioso, aumenta a medida que estudiamos las cohortes mas mayores, educadas en
valores religiosos. Ya hemos sefialado que la medida mas exacta de secularizacién
que nos ofrece esta variable es el porcentaje de indiferentes, lo que provoca en gran .
medida las diferencias en el indice. Sin embargo, es interesante observar que son los
jévenes también los que se encuentran menos satisfechos con el papel de la religién
en sus vidas (14% de insatisfechos frente a porcentajes inferiores a 12 en el resto de
grupos de edad) dato que lleva a pensar que los jévenes no sélo se adhieren mas a
las corrientes secularizadoras, sino que también las sufren en mayor cantidad.

La satisfaccién con la vida sexual que manifiestan los encuestados es alta, arro-
jando un indice de 161,2 para el conjunto del pais. Utilizando el indice, no aparecen
diferencias relevantes por sexo, mientras que la edad muestra mayor grado de satis-
faccion entre los 18 y los 49 que en edades posteriores, especialmente en los mayo-
res de 65, que registran un indice de 131,6. Sin embargo, conociendo las dificultades
que conllevan las preguntas sobre la vida intima de las personas, y aunque €sta se
refiere de modo genérico a la satisfaccién con la vida sexual de los encuestados, pa-
rece importante analizar los porcentajes de indiferentes y no contesta/ no aplicable.
Suponiendo que los indiferentes y los no contesta/ no aplicable escondan algiin gra-
do de insatisfaccion en la eleccién de su respuesta, establecemos un nuevo indice en
que al porcentaje de satisfechos se les reste el de insatisfechos, indiferentes y no
contesta/ no aplicable. Este fndice «pesimista» arroja para el conjunto de Espaiia un
139. Los hombres se sentirian mds satisfechos que las mujeres (145 frente a 133,5),
mientras que las diferencias por edad se harian mds patentes. El grupo de mas satis-
fechos seria el de 30 a 49 (indice de 162,8), donde el niimero de indiferentes y no
contesta/ no aplicable es el menor. Le seguiria el grupo de 18 a 29 (146) y a conti-
nuacién el de 50 a 64 (131,1). El grupo de mayores de 65 ofrece un panorama de in-
satisfaccién, con un indice de 76,6, debido al 55% de entrevistados que se declara
indiferente 0 que no contesta/ no se aplica la pregunta. Merece la pena subrayar
que este grupo muestra, sin embargo, el menor porcentaje de insatisfechos. Si nues-
tra hipétesis de asignacién de indiferentes y no contesta/ no aplicables es correcta,
el grupo de mayores mostraria un importante grado de insatisfacci6n a pesar de no
manifestarlo directamente.

Concluimos el repaso a los diversos aspectos de la satisfaccién, con un indicador
de bienestar psicolégico general, el de satisfaccioén con el nivel de confianza en si
mismo. La confianza en sf mismo es el segundo aspecto que més satisfaccion repor-
ta después de la familia, con un indice de 181,6 y un porcentaje global de satisfechos
del 89%. No existen diferencias importantes por género. Por su parte, la edad mues-
tra dos etapas de satisfaccién personal en los espanoles. Para los jévenes y los ma-
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duros de hasta 49 afios, el nivel de confianza en si mismo alcanza el 185, mientras
que para los de 50 en adelante, €ste baja entre ocho y nueve puntos, Como se seiiala
en el avance de Ropert Starch para el caso de Estados Unidos, es posiblec que en los
lugares en los que las necesidades materiales estdn en buena medida cubiertas, el
ascenso del consumidor autosuficiente, que establece sus propias metas de acuerdo
con sus posibilidades, bace que la clave de la satisfaccién global se centre mas en as-
pectos como la confianza en si mismo que en aspectos econ6micos. Sin embargo, a
nivel mundial se detecta mayor importancia de 1o econ6mico en la satisfaccién glo-
bal (la satisfaccién con el dinero, los bienes poseidos y el trabajo estdn més asocia-
dos a los porcentajes de muy satisfechos con su calidad de la vida en general). En el
caso de Espaiia, se detecta también la mayor importancia de los indicadores de sa-
tisfaccion econémica sobre le nivel global de satisfaccién. Sin embargo, cabe rese-
fiar que la satisfaccién respecto a la confianza en si mismo y la vida sexual tienen
asociaciones de cierta intensidad con el indicador de satisfaccién global, lo que qui-
z4s muestre €l ascenso del postmaterialismo en nuestra poblacién.

A pesar de la importancia de las teorias que explican la felicidad a través de las
caracteristicas genéticas de los individuos, los estudios transculturales sobre el indi-
cador de felicidad global o bienestar subjetivo muestran diferencias entre pafses y
culturas que s6lo pueden ser explicadas por cuestiones sociales y culturales. En
cuanto-a nuestra aproximacion a los datos espaiioles, en tanto que el grado de felici-
dad global es una sintesis de diferentes aspectos de la vida de las personas, y éstos
parecen tener que ver con cuestiones sociales como el ciclo ocupacional o las dife-
rentes formas de vida que se Hevan a cabo en nuestra sociedad, es posible recono-
cer factores sociales que determinan el grado de satisfaccién general de las perso-

nas.

ASOCIACIONES ENTRE LOS ELEMENTOS DE LA SATISFACCION (ESPANA)

El andlisis de las asociaciones entre los indicadores de satisfaccién busca responder
a dos cuestiones. En primer lugar, si las asociaciones siguen la pauta sefialada en el
analisis descriptivo, de manera que pueda observarse la escisién entre los aspectos
econémicos y los afectivos, ademés de sefialar los indicadores que tienen més peso
en cada factor. En segundo lugar, el andlisis de las correlaciones invita a reflexionar
sobre los determinantes subjetivos de la felicidad, es decir, los aspectos subjetivos
que influyen mis en la satisfaccién general del individuo.

Para analizar pormenorizadamente la satisfaccién de los espafioles se ha recurti-
do a dos técnicas, el andlisis de correlaciones bivariadas para escala ordinal a través
del estadistico tau- b de Kendall y el andlisis factorial de componentes principales
con finalidad exploratoria. Como se sabe, el anilisis factorial se basa en la matriz de
correlaciones bivariadas obtenidas a través del estadistico r de Pearson, disefiado
para variables cuantitativas. Aqui se presenta en la medida en que su uso puede ex-
tenderse a datos ordinales para la extraccién de la estructura de una matriz de da-
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tos, sin interpretar exhaustivamente los estadisticos que ofrece y nunca utilizando
las puntuaciones factoriales para posteriores analisis. Por su parte, el estudio de las
correlaciones mediante los rau- b, coeficientes en todo adecuados para nuestras va-
riables, nos lleva, aunque mds trabajosamente, a las conclusiones que el factorial
ofrece con la claridad sintética que lo ha popularizado.

Como se observa en el cuadro 3, las asociaciones lineales entre los diferentes
apartados de la satisfaccién no son demasiado altas, teniendo en cuenta que el coe-
ficiente tau-b puede adoptar valores entre —1 y 1, siendo 0 el caso de nula asocia-

’ CUADRO 3.
COEFICIENTES DE CORRELACIONTAU-B DE KENDALL Y R DE PEARSON
Matriz de
correlaciones
La calidad La situaci6n Tiempo
general de econdmica Dinero libre Su vida
vida del pais Sutrabajo que tiene que tiene sexual
tau-b de La calidad 1,000
Kendall general de vida 1,600
r de Pearson .
Lo oy 1e0
del pafs 0,368 1,000
. 0,405 0,316 1,000
Sutrabajo o438 0367 1,000
Diperc 3,342 0,328 0,425 1,000
que tiene 0,394 0,362 0,489 1,000
Tiempo libre 0,243 0,134 0,154 0,220 1,000
que ticne 0,226 0,153 0,148 0,250 1,000
\ 0,307 0,123 0,223 0,207 0,208 1,000
Suvidasexual % 0,154 0,205 0.237 0,188 1,000
Relacién con (3,284 0,036** 0,173 0,093 0,260 0,392
familia y amigos 0,247 0,066 0,153 0,111 0215 0,402
La religién 0,118 0,197 3,112 0,156 0,178 0,159
en su vida 0,113 0227 0,121 0,178 0,166 0,213
};::;’;Z’l’:: 0,357 0290 0,305 0,383 0,301 0,267
0,373 0,322 0,341 0,435 0,282 0,280
que posee
Confianza 0,316 0,104 0,272 0,201 0,254 (0,302
en sf mismo 0,332 0,148 0277 0,245 0,228 0,289
Su dominiode 0,185 0,184 0,168 0,224 0,053* 0,149

latecnologia 0222 0204 0182 0253 0,061 0,182
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CUADRO 3 (CONTINUACION)
Matriz de
correlaciones
Relacién con Los bienes Su dominio
familia Lareligibn materiales Confianza dela
¥ amigos ensuvida queposee ensimismo tecnologfa
tau-b de Relaci6n con 1,000
Kendall familia y amigos 1,000
1 de Pearson
La religion en 0,203 1,000
su vida 0,202 1,000
0,187 0,251 1,000
que posce
Confianza " 0385 0,175 0,341
en si mismo 0,357 0,178 0,343 1,000
Su dominio 0,055* 0,057+ 0,235 0,248 1,000
de la tecnologia 0,074 0,071 0,261 0,276 1,000

Nota: todos los tau-b sin asterisco son significativos al nivel de confianza de 0,000

* Tau-b significativo al nivel 0,05
** Tau-b no significativo al nivel de 0,05

cién. Se presenta conjuntamente el valor de r, del que parte el andlisis factorial que
presentamos. Puede comprobarse que las diferencias entre ambos coeficientes no
son grandes, lo que justifica Ia utilizacién de la técnica con propdsitos descriptivos
no exhaustivos. No obstante, para referirnos a las asociaciones bivariadas, incluso
dentro del an4lisis factorial, utilizaremos el coeficiente tau- b.

Introducidas las once variables en el anlisis factorial de componentes principa-
les, excluyendo casos segiin pareja, se extraen tres factores que explican el 52,8% de
la varianza (cuadro 3 bis). Dos de estos tres factores responden a los aspectos que
ya se introdujeron en el anélisis descriptivo de indices: aspectos econémicos de la
felicidad, y mundo afectivo y personal. El tercer factor engloba a los tres indicado-
res que quedan peor explicados en una solucién de dos factores: la satisfaccién con’
el tiempo libre, con la vida religiosa y con el dominio de la tecnologia.

Independientemente de su peso en la satisfaccién global, los andlisis muestran
que el sistema de once indicadores estudiados contiene una dimensién econémica
de la felicidad. De manera que la satisfaccién con el dinero, €l trabajo, la situacién
econdmica del pais y los bienes poseidos mantienen asociaciones bivariadas en tau-
- b mayores de 0,3 (salvo el par bienes-situacién cconémica, de 0,29), cuantitativa-~
mente discretas, pero suficientes para explicar la mayor parte de la varianza del sis-
tema de indicadores de felicidad explotado (24%). La composicién interna del fac-
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CUADRO 3 BIiS.
VARIANZA TOTAL EXPLICADA
Varianza total explicada
Autovalores iniciales Suma de las saturaciones al cuadrado
de la rotacion
% dela % de la
Componente Total vari % acumulado Total vari % acumulado
1 3,518 31,978 31,978 2,669 24,263 24,263
2 1,299 11,813 - 43,791 1,955 17,770 42,033
3 0,993 9.025 52,816 1,186 10,783 52,816

Método de extraccién: Anélisis de Componentes principales.

tor se muestra en el cuadro 4, donde se comprucba el mayor peso del dinero, segui-
do del trabajo, la situacién econémica nacional y los bienes poseidos. Sin duda, el
tronco del factor lo constituyen el dinero, el trabajo y la situacién econémica, que
aparecen bastante saturados en este factor. Los bienes materiales queda algo menos
saturado, estando algo més repartida su fuerza asociativa en los otros factores. Que-
dan fuera dos indicadores a priori cercanos a la satisfaccién econémica: las satisfac-
ciones con el tiempo libre y con el dominio de 1a tecnologia, aunque este dltimo es
el siguiente item en importancia del factor econémico. El dominio de la tecnologia
es el indicador que menos asociaciones registra con el resto a un nivel de confianza
de 0,000, siendo ademas leves las asociaciones que registra (s6lo supera un tau-b de
0,2 en el caso de la asociacion con la satisfaccion con el dinero, con los bienes que
posee y con la confianza en si mismo). Por su parte, el tiempo libre alcanza una in-
tensa relacién con la satisfaccion por los bienes poseidos, siendo discretas el resto

de asociaciones.

CUADRO 4.
MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS

Matriz de componentes rotados

Componente
1 2 3
Dinero que tiene 0,749 0,123
Su trabajo 0,720 0,125
La situacién econémica del pafs 0,694 0,232
La calidad general de vida 0,621 0,346
Los bienes materiales que posce 0,594 0,288 0,226
Relacién con familia y amigos 0,767 0,251
Confianza en si mismo 0,279 0,683
Su vida sexual 0,159 0,672 0,174
La religi6n en su vida 0,165 0,150 9,712
Tiempo libre que tiene 0,217 0,257 0,521

Su dominio de Ja tecnologia 0,436 0,353 -0,439
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La satisfaccién econémica y laboral, por tanto, se muestra como el conjunto més
consistente. De las correlaciones se infiere que la satisfaccién con el dinero guarda
relaciones intensas (dentro de la moderacion general de los coeficientes) con el tra-
bajo y con los bienes poseidos, mientras que las correlaciones entre la situacién eco-
noémica y los otros indicadores de satisfaccién econémica son menores.

En cierto sentido, dado el grado explicativo que alcanza el primer factor respec-
to al resto, se comprueba la conststencia del factor econémico en la configuracién
de la satisfaccién. Ademis, como se ha podido observar en este andlisis, la calidad
general de la vida se asocia principalmente a los aspectos econdmicos, de manera
que este item se convierte en uno mis del factor. Asi que, aunque los indices de sa-
tisfaccién con los asuntos econémicos no llegan al nivel que alcanza el de la calidad
general de la vida, puede afirmarse que, en Espaiia, Ia mayor satisfaccion en asuntos
econémicos.va de la mano de mayores niveles de satisfaccién con la vida en gene-
ral. Pese a ello, y como debe esperarse de un buen indicador de felicidad genérico
como éste, existen también asociaciones (eso si, de menor intensidad) entre éste y
dos indicadores del factor de mundo afectivo y personal que describimos a conti-
nuacién: la confianza en si mismo y la vida sexual.

El segundo factor, por tanto, agrupa tres indicadores de satisfaccién con el mun-
do afectivo y personal, tales como son las relaciones familiares y con los amigos, la
confianza en si mismo y la vida sexual. La unanimidad en la alta satisfaccién que los
entrevistados manifiestan respecto a sus relaciones con la familia y amigos hace que
sea dificil encontrar asociaciones con este ftem. Sin embargo, tales relaciones apare-
cen en el caso de los otros dos indicadores de este factor. Las relaciones personales
guardan una correlacién de 0,39 respecto de la vida sexual y de (0,38 con la confian-
za en si mismo. Ademds, la satisfaccién con la vida sexual y la confianza en sf mismo
correlacionan con un coeficiente raw- b de 0,30. Muestra este factor una buena satu-
racién, si bien cada indicador guarda relacién con algtn otro factor. Aunque con un
peso bastante inferior al que tiene en el primer factor, la calidad de vida aparece
también en el segundo factor con cierto peso debido a las relaciones sefialadas del
indicador de satisfaccidn global con la confianza en si mismo y la vida sexual, no
siendo tan intensa la relacion con las relaciones familiares y de pares. El indicador
de satisfaccién con la vida religiosa, que teéricamente pudiera estar ligado a este
factor dentro del conjunto de variables analizado registra asociaciones muy leves
con el resto de indicadores. Su relacién mds intensa es con la satisfaccién sobre fa-
milia y amigos (0,20), pero se muestra verdaderamente independiente en €l conjun-
to de los indicadores.

Finalmente, el tercer factor emergido del andlisis factorial agrupa los tres indica-
dores que menor relacién guardan con los dos primeros factores: las satisfacciones
con la vida religiosa, con el tiempo libre/ de ocio y con el dominio de la tecnologia.
En realidad, este factor debe interpretarse como un cajén de sastre en el que entran
los indicadores que peor se adecuan a alguno de los dos primeros factores, ddndose
el caso de que las asociaciones bivariadas entre los tres item del factor son muy le-
ves. De este modo, a pesar de la interpretacién que sugiere encontrar con signo con-



LA FELICIDAD Y 8US COMPONENTES ' 33

trario dentro del factor la satisfaccién sobre vida religiosa y sobre el dominio de la
tecnologia, en el sentido de enfrentar mentalidades satisfechas con instituciones tra-
dicionales como la religién con mentalidades satisfechas con cuestiones tecnolégi-
cas, de progreso, la exigua asociacién bivariada registrada entre ambas, desaconseja
tal anélisis.

Mostramos finalmente en el cuadro 5, las comunalidades o autovalores iniciales
y extraidos de cada indicador, lo que da idea del grado de explicacién que la estruc-
tura factorial ofrece a cada indicador. Muestra niveles moderados de explicacién,
salvo en el caso del tiempo libre, donde la comunalidad extraida es baja.

CUADROS.

COMUNALIDADES .

Comunalidades

Inicial Extracci6n

Relacién con familia y amigos 1 0,654
Dinero que tiene 1 0,586
La religién en su vida 1 0,557
Confianza en si mismo i 0,545
La situacién econémica del pais 1 0,542
Su trabajo 1 0,534
Su dominic de la tecnologia 1 0,508
Su vida sexual 1 0,508
La calidad general de vida 1 0,506
Los bienes materiales que posee 1 0,486
1 0,384

Tiempo libre que tiene

En definitiva, el barémetro de felicidad refleja para Espaiia asociaciones mode-
radas entre indicadores. No obstante, emerge un factor muy claro de satisfaccion
econfmica que engloba diversos aspectos como la satisfaccion laboral, la economia
nacional y la satisfaccién con lo posefdo {en bienes o dinero). Esta satisfaccién eco-
némica esté relacionada ademads con la satisfaccién global de los entrevistados, con-
virtiéndose en el aspecto al que mds se asocia, por encima del segundo factor de sa-
tisfaccién con el mundo afectivo y personal. Quedan fuera del factor de satisfacci6n
econdmica, tal y como se presenté en la primera parte de este andlisis, la satisfac-
cién con el tiempo libre y con el dominio de la tecnologia. El segundo factor recoge
las asociaciones entre las satisfacciones con las relaciones con la familia y los ami-
£0s, con la vida sexual y con la confianza en si mismo y, hasta cierto punto, muestra
las relaciones existentes con la satisfaccién general. Finalmente, la satisfaccion con
la vida religiosa, el tiempo libre y el dominio de la tecnologia no muestran relacio-
nes intensas en ninglin caso, lo que relega a estos ftem a un tercer factor de poca en-

jundia para ser analizado.
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ASOCIACIONES ENTRE ELEMENTOS DE LA SATISFACCION (MUESTRA GLOBAL)

Las asociaciones entre los diferentes elementos de la satisfaccion han sido estudia-
das para la muestra internacional de veintid6s paises que participan en el bar6me-
tro mundial de felicidad. En esta ocasién contamos con los indices de satisfaccién
para cada pais, lo que resume cuantitativamente las respuestas de los encuestados y
hace posible el andlisis de correlaciones con el estadistico R de Pearson, ademds del
tratamiento factorial que nos ayuda a resumir la vasta informacién de la matriz de
correlaciones. Nos interesa, por otra parte, contrastar los resultados mundiales con
lo hallado para Espafia. Como dijimos m4s arriba, los indices mundiales de satisfac-
cién se encueniran en general por debajo de las cifras espaiiolas, siendo la diferen-
cia m4s notable la que se encuentra en la situacién econémica del pafs. Sin embar-
* go, la satisfaccién con el trabajo, con el papel de la religion en su vida y, sobre todo,
con el dominic de la tecnologia es inferior a la hallada para la muestra mundial de
paises. :
Introducidas las once variables en ¢l andlisis factorial de componentes principa-
les [cuadro 6] y sustituyendo por la media en el caso de que existan valores perdi-
dos (esto es, atribuyendo la media en los casos de la satisfaccién con la vida religio-
sa y con la sexual, para Egipto y Kuwait), se extraen dos factores que explican el
75,4% de la varianza (porcentaje alto debido al relativamente reducido nimero de
casos que componen el analisis factorial ecol6gico). En este caso, el andlisis propor-
ciona un factor que integra la mayor parte de las relaciones existentes en la matriz
(59% de la varianza), mientras que existe otro componente menor (16% de varian-
za explicada) que, como vemos mds adelante, integra dos aspectos del mundo afec-
tivo y personal, la satisfacci6n con la vida sexual y la religiosa, separado del gran

factor de satisfaccion que aparece primero.

CUADRO 6.
VARIANZA TOTAL EXPLICADA
Varianza total explicada
Autovalores iniciales . Suma de las saturaciones al cuadrado
de la rotacién
% dela % dela
Componente Total vari % acumulado Total vari % acumulado
1 6,495 59,046 59,046 5,445 49,503 49,503
2 1,804 16,398 75444 2,853 25,940 75,444

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

El anélisis de la matriz de componentes rotados (cuadro 7) nos ofrece un gran
factor de satisfaccién en el que el mayor peso recae en los aspectos econémicos, que
guedan bastante saturados en este factor, mientras que dos de los aspectos que he-
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mos denominado personales y afectivos (el nivel de confianza en si mismo y la rela-
cién con la familia y amigos) reparten su fuerza relacional entre los dos factores,
aunque queden inclinados bacia el primer factor. El dominio de la tecnologfa preci-
saria un tercer factor para si mismo en la medida en que sus relaciones no son im-
portantes con. ninguna de las otras variables. Por su parte, el segundo factor, se cen-
tra en dos aspectos personales muy ligados culturalmente como son la vida sexual y
la vida religiosa, en la medida en que las religiones prescriben muchas de los com-
portamientos sexuales de los individuos. Sin embargo, la interpretacién del segundo
factor no debe detenerse en estos dos indicadores, que son los que mejor quedan
saturados en el factor. De hecho, observando ia matriz de correlaciones encontra-
mos que ni siquiera las relaciones lineales entre estos dos item son demasiado rele-
vantes en comparaci6n con el conjunto de relaciones que se dan en la matriz. Inclu-
so atendiendo a las relaciones entre estos dos item y el resto, s6lo la vinculacién
entre la satisfaccion con la vida sexual y Ia obtenida con las relaciones familiares y
de amigos supera el 0,7 en el estadistico R de Pearson. Junto con la situacién econé-
mica y el dominio de las tecnologias se trata de los indicadores menos correlaciona-
dos con el resto. La razén de que el factor consiga explicar hasta 16% de la varianza
radica en la composicién completa del mismo, sobre todo en los nada despreciables
coeficientes que alcanzan los indicadores de calidad general de la vida, nivel de con-
fianza en si mismo y relacion con familia y amigos. De manera que el resultado del
factorial para la muestra internacional, tal y como se propuso a priori y como se re-
fleja claramente en el caso espafiol muestra dos componentes principales en el sis-
tema de indicadores propuesto: unc econémico, dominante en la medida en que la
mayoria de los asuntos econémicos tratados correlacionan altamente entre si, cuyo
niicleo est4 formado por la satisfaccién con el trabajo, el dinero y los bienes que se
tienen. El otro, afectivo— personal, donde las relaciones entre indicadores son méis
débiles y cuyo nicleo, segiin veremos a continuacién, lo constituyen las relaciones
familiares y amicales, la vida sexual y la confianza en si mismo.

CUADRO7.
MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS

Matriz de componentes rotados

1 2
Cantidad de dinero que tiene 0,944 0,155
Situacién econdmica del pais 0,902 -0,286
Calidad general de su vida - 0,863 0,400
Su trabajo 0,840 0,249
Cantidad de tiempo libre/ ocio 0,807 0,235
Bicnes materiales 0,721 0,264
Nivel de confianza en si mismo 0,707 0,634
Relacién con familia y amigos 0,653 0,571
Dominio de la teenologia 0,412 0,330
Vida sexual - 0,944

Papel de la religion en su vida 0,124 0,820
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Mostramos finalmente en el cuadro 8, las comunalidades o autovalores iniciales
y extraidos de cada indicador, lo que da idea del grado de explicacién que la estruc-
tura factorial ofrece a cada indicador. Muestra altos niveles de explicacién, salvo en
el caso del dominio de la tecnologfa, donde la comunalidad extraida es baja.

CUADRO B.
COMUNALIDADES
Comunalidades
Inicial Extraccién

Relaci6én con familia y amigos 1 0,753
Dinero que tiene 1 0,916
La religion en su vida 1 0,688
Confianza en si mismo 1 0,901
La situacién econdmica del pafs 1 0,896
Su trabajo 1 0,768
Su dominio de la tecnologia 1 0,278
Su vida sexual 1 0,898
La calidad general de vida 1 0,905
Los bienes materiales que posee 1. 0,589

1 0,706

Tiempo libre que tiene

Una de las incognitas que nos propusimos estudiar es la del lugar que ocupa el
mndicador de satisfaccion global, es decir, qué quieren decir los encuestados cuando
declaran estar satisfechos o insatisfechos con la calidad general de su vida. Aqui nos
aproximaremos a esta cuestién a través de las relaciones bivariadas de los indicado-
res con el apoyo de su representacion grafica. La muestra internacional muestra
que, al menos en el sistema de indicadores propuesto, la calidad general de la vida
estd mds relacionada con la vida econémica de los individuos que con otros aspec-
tos més personales. Por eso, su coeficiente es claramente mayor en el primer factor
que en ¢l segundo. Pero es de destacar también su papel de bisagra entre los dos
factores, pues a pesar de ser el tercer coeficiente del factor econémico, es el quinto
en el segundo factor, situdndose detras de la vida sexual, la vida religiosa, el nivel
confianza en si mismo y las relaciones familiares y de amigos. E! estudio gréfico de
las correlaciones entre indicadores, tanto para la muestra internacional de paises
como para la muestra nacional de individuos nos proporciona algunas claves inter-
pretativas més.

Los resultados obtenidos para la muestra internacional concuerdan en gran me-
dida con los obtenidos por Campbell para Estados Unidos en los afios setenta
(Campbell, 1981). Al analizar las relaciones m4s fuertes entre los indicadores (en el
caso de la muestra internacional, aquellas en que R es mayor que 0,79) encontra-
mos que la calidad se relaciona tanto con aspectos econémicos (trabajo y dinero)
como con afectivo-personales (familia y confianza en sf mismo). Se trata de algiin
modo del nexo de unién entre ambos factores, si bien las relaciones con el tiempo



LA FELICIDAD Y SUS COMPONENTES , -

libre y los bienes poseidos (mayores que 0,7) hace que el indicador se balancee ha-
cia el factor econémico. Podemos concluir de esta manera que el indicador general
de satisfaccién tiene que ver tanto con aspectos econémicos como afectivos de la
vida, El resto de relaciones fuertes (mayores que 0,7) muestran la interrelacién que
justifica 1a emergencia de un factor compuesto de la mayoria de indicadores en la
muestra internacional. Asi que la confianza en si mismo no sdélo se relaciona con la
familia y la calidad sino también con el trabajo, el dinero y Ios bienes; asimismo, ia
relacién entre familia y trabajo contribuye a la imbricacién de indicadores en el fac-
tor. En el campo de los indicadores subjetivos de satisfaccion, resulta inevitable
concluir que la felicidad depende de miltiples factores entre los que los econémicos
s6lo cuentan como uno més junto a las relaciones interpersonales o la confianza en

si mismo.

FIGURA 1. Representacién gréfica de las correlaciones (rmuestra internacional)
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Situacién diferente muestra Espaiia, donde la satisfaccidn con la calidad general
de la vida se inclina m4s a los aspectos econémicos que a los afectivo-personales.
De esta manera, las correlaciones més altas que se producen en este indicador son
las existentes con el trabajo, los bienes poseidos y el dinero que se tiene, aunque
también mantiene relaciones fuertes, pero menores, con el sexo y la confianza. El
resto de relaciones fuertes tienden a fortalecer las conexiones entre los indicadores
que aparecen saturados en un factor. De esta manera, el sexo aparece ligado a la
confianza, la situacién econémica correlaciona fuerterente con el trabajo y el dine-
ro, y los bienes con el trabajo. S6lo la relacién entre confianza y bienes materiales
poseidos une a indicadores de diferente factor (aparte de la relacién entre bienes y
tiempo libre, indicador este Gltimo perteneciente al tercer factor que calificamos de

residual).

FIGURA 2. Representacién grdfica de las correlaciones (muestra nacional)
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CONCLUSIONES

Fl anilisis de Ios indicadores de bienestar subjetivo espaiioles y mundiales muestra
que las poblaciones estan mi4s satisfechas con algunos aspectos afectivos (las rela-
ciones interpersonales y la confianza en si mismo ) que con los aspectos economi-
cOoS. .
Al igual que los factores objetivos como la marcha de la economia, las trayect
rias politicas y las tradiciones histéricas y culturales influyen en los niveles de bien-
estar subjetivo en el 4mbito internacional, el andlisis descriptivo de los indicadores
espafioles muestra algunas diferencias intergrupales que atribuimos a factores so-
ciales objetivos. En el dmbito estudiado, se muestran las diferencias por sexo y
edad, que se atribuyen a factores como la situacién laboral de las mujeres o la dife-

rente socializacién de las generaciones. ‘
En cuanto a las relaciones entre los diversos indicadores de satisfaccién se pone

de manifiesto la existencia de un factor econémico y otro de caracter afectivo y per-
sonal. La disociacién entre ambos factores es mds patente en el caso de Espafa que
en el del conjunto de paises. Por otra parte, queda demostrado que el indicador gene-
ral de satisfaccién con la calidad de vida estd influido por ambos aspectos, si bien en
el caso de Espaiia, la influencia de la satisfacci6n econémica es claramente superior.
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