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PONENCIA 3

ESTADISTICAS SOCIALES
Juan DIEZ NICOLAS

Ante todo, muchas gracias al Instituto Nacional de Esta-
distica por haber tenido la gentileza de ofrecerme esta opor
tunidad de estar aqul para celebrar este aniversario. No sé
por qué fuf designado ponente, pues muchos otros, incluido -
mi buen amigo Amando de Miguel, que est4 aquf, podrfan haber
cumplido con esta tarea de presentar la ponencia, ya que am-
bos, y otros que estén aquf y muchos otros que no estén aquf,
desde el campo de la sociologia hemos trsbajado en el tema -
de las estadisticas sociales y de los indicadores sociales.
Pero alguien tiene que abrir el fuego, y parece que me ha to
cado.

El tema de las estadfsticas sociales tiene que ponerse en
relacién con el conjunto de estadfsticas a que nos estamos -
refiriendo en estas Jornadas, hasta el punto de que el térmi
no en s{ de estadf{sticas sociales es diffcil de precisar, -
i{Qué son realmente las estadfsticas sociales?. Todo es so-
cial de alguna manera, pues las estadisticas de renta o las
estadfsticas de produccién son sociales de alguna manera, -
puesto que afectan a la sociedad, pero parece que el término
social siempre se refiere a los aspectos menos econbmicos, -
que se trata de una categorfa casi residual. Lo que sucede -

. es que, de ser algo residual en el pasado, sobre todo en lo
que se refiere a la recogida en s{ de las estadf{sticas ofi-
ciales, se ha ido convirtiendo en un conjunto de estadfsti-
cas de la mfxima importancia. Las estadfisticas sociales co-
mienzan a recibir mucha mayor atencién, y no solamente desde
el sector privado de la investigacién, de la Universidad, si
no también desde los Gobiernos, sobre todo desde que empez
a ponerse en tela de juicio el llamado desarrollo econdmico
persé, es decir, cuando se consider§ que el desarrollo econd
mico cuantitativo no era suficiente para dar satisfaccibn a
la sociedad; es entonces cuando comienzan algunos a pedir -
que haya también un sistema de estad{sticas sociales que per
mita medir también los aspectos cualitativos. La preocupa-
cibn por los aspectos sociales va por tanto unida a las mis-
mas preocupaciones por los aspectos soclales del desarrollo
econdémico.

Entonces, no es casualidad que, aunque haya habido esta-

disticas soclales desde el comienzo de los sistemas esta=
disticos, sin embargo, con el nombre en sf de estadfsticas
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sociales (y mis propiamente de indicadores sociales) haya si
do un tema que ha empezado a cobrar importancia a partir de
la década de los 60, década del desarrollo, que es también -
cuando se empieza a hacer una critica a los indicadores mera
mente cuantitativos del desarrollo. Pero insisto, estadfisti-
cas sociales, y en el propio Instituto de Estadistica, las -
ha habido desde mucho antes, como lo prueban las estadisticas
demogréficas, & las que luego me referiré, las estadfisticas
de educacién, las estadisticas sanitarias, etc., todos estos
datos constitufan fuentes para la investigacién de aspectos
sociales. Lo que ocurre es que no habla todavis una termino-
logfa tan acufiada como la que hemos tenido a partir de los -
60, porque ha sido una cuestién de énfasis, pero a mi me im-
porta recalcar aquf que casi nunca hay innovaciones absoluta
mente exnovo, sino que la mayor parte de las veces, las co-
sas que creemos gue se inventan ya estaban inventadas, y que
el propio Instituto Nacional de Estadistica, al igual que -
otros centros de estadfsticas en otros pafses, llevan afios,
incluso siglos, recogiendo estadfsticas que son sociales aln
en el sentido limitado que aquf vamos a dar a ese término.
Precisamente por ello se pueden hacer investigaciones relati
_ vamente importantes desde el punto de vista histérico, de se
ries temporales de datos.

Sin embargo, también creo que es justo reconocer que, pro
bablemente, la importancia que se ha dado al tema de las es-~
tadisticas sociales como tema diferenciado, es relativamente
mis reciente, y parece consecuencia, vuelvo a repetir, de -
- esa preocupacién por los aspectos méAs cualitativos del desa-
rrollo econdémico, y por conocer cuales son realmente los in-
dicadores que permitan afirmar si la sociedad est& bien aten
dida en aspectos importantes como educacién, vivienda, salud
etc., y por consiguiente, si se puede disponer de un conjun-
to de indicadores sociales suficientemente vilido y fiable -
que, al igual que los indicadores econémicos, permitan medir
esos aspectos de la sociedad en que vivimos.

A partir de los afios 60 y en el mundo occidental, en ge-
neral, y desde las proplas Naciones Unidas en particular, se
comienza a producir una creciente literatura sobre indicado-
res sociales. Surge ademis una preocupacién por establecer -
un sistema de indicadores sociales que sirva para disponer =-
de una especie de termbémetro mediante el cual medir la tempe
ratura de la Sociedad. Y esto lleva al aparente enfrentamien
to entre los términos de estadfsticas sociales e indicadores
sociales.
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Las estad{sticas sociales son en realidad indicadores so-
ciales. Lo que ocurre es que con frecuencia se han estado re
cogiendo datos sin saber muy bien para qué, es decir, sin ~
que hubiese una demanda social que precisara qué datos se ne
cesitaban. Paulatinamente, sin embargo, ha aumentado la comu
nicacién entre el INE y los investigadores, lo que ha produ-
cido algunos cambios en los datos que se recogen y en la for
ma en que se recogen. Asi, por ejemplo, durante afios y afios
se han venido recogiendo los datos sobre nacimientos y defun
ciones por el lugar donde acaecfan estos hechos. Pero, a me-
dida que ha habido mls usuarios de esos datos, se ha puesto
de manifiesto que la clasificacién de los nacimientos y las
defunciones por el lugar donde acaecen puede ser engafiosa res
pecto a la realidad que se intenta medir, porque si las clfs
nicas y centros asistenciales donde la gente va a tener sus
hijos, y donde van a ser atendidos en su salud (y por tanto
donde pueden morir) estén en las ciudades, es légico que re-
sulten inflados los datos de nacimientos y defunciones en -
las ciudades, en detrimento de los que corresponden al medio
rural. Se daba as{ la paradoja de que en Espafia habfa una -
aparente contradiccifén, en el sentido de que las tasas de na
talidad en los centros urbanos eran més altas que en el medio
rural, debido & que se asignaban a los centros urbanos naci-
mientos que no les correspondfan. Detectada ests anomalfa --
por los investigadores, el INE publica ahora los datos tam-
bién por lugar de residencia.

Sin salirnos del campo de la natalidad, algo parecido ha
ocurrido respecto a la cuestién del orden de nacimiento, al
anflisis de la "paridad" en los nacimientos. Ahora las esta
disticas son mucho mis detalladas de lo que eran, porque se
ha visto que hay quien utiliza esos datos. Con esto lo que
quiero decir es que, muchas veces, (y lo digo con la autori
dad que me da el haber sido, junto con algunos otros cole-
gas sociblogos como Amando de Miguel y otros, de los que --
més ha utilizado los datos del INE) algunos de los trabajos
de investigacién han sido Gtiles precisamente para hacer sa
ber a quienes recogfan los datos el uso que podfa temer o -
las deficiencias que encontrabamos para los usos que querig
mos darles. Gracias a esa interaccién se han podido introdu
cir algunas modificaciones en los censos y otras fuentes de
datos. Por supuesto, no estoy queriendo decir que solamente
los sociblogos hayan hecho uso de las estadisticas sociales.
Lo que ocurre es que el que recoge los datos no puede saber
todos los usos que los posibles usuarios van a hacer de ellos,
y mientras no haya intercomunicacién e interaccién con los -
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posibles usuarios se va a ciegas.

Las estadisticas sociales son pues las estadi{sticas que -
se elaboran sobre aspectos sociales, pero muchas veces sin -
saber muy bien pare qué pueden ser utilizadas, mientras que
con los indicadores entramos en un campo metodolédgicamente -
muchos més preciso. Los indicadores se basan por supuesto en
estadi{sticas, pero no son.solamente las ‘estadfsticas en bru-
to, sino que requieren alguna reelaboracién. Un indicador, -
como muchos de los aqui presentes saben, es un signo, es una
propiedad, es un atributo, o una variable que utilizamos y -
mediante 1la cual nos aproximamos al conocimiento de cierta -
propiedad de un objeto, es decir, que lo que nos esté indi-
cando el indicador es una propiedad de un objeto que concep
tualmente no podemos medir de una manera directa s COmoO por
ejemplo el desarrollo econbémico.

El desarrollo econémico es un concepto que en sf es impo
sible de medir. Podremos medir aspectos o dimensiones del -
desarrollo econémico, pero el desarrollo econfmico no hay -
manera de medirlo; como no hay manera de medir el grado de
satisfaccién de la poblacién, o muchos otros aspectos de la
sociedad,debiendo fiarnos de indicadores que se refieren a
propiedades o aspectos de ese concepto, Nadie puede medir
la felicidad, aunque algunos hayan hecho encuestas para me-
dir el grado en que los espafioles nos sentimos felices; pe-
ro entonces ya se trata de un indicador, y nadie de los que
utiliza estos instrumentos de medida pondria su mano en el
fuego de que realmente esa es la medida objetiva de la feli
cidad, sino que es un indicador de felicidad, lo mismo que
podrfia haber otros. Por tanto, los indicadores lo son res-
pecto a partes de un concepto; pueden estar midiendo aspec-
tos diferentes de ese concepto general y abstracto que esta
mos queriendo medir. Ningln indicador, por consiguiente, re
fleja total y exhaustivamente todas las propiedades del ob-
jeto, del concepto que intentamos medir. Es muy conocida la
polémica, y no voy a repetirla aquf, respecto a la posibili |
dad de operacionalizar los conceptos, de traducir los con-
ceptos abstractos en indicadores m&s o menos concretos. Mien
tras que Lundberg, como sociblogo m&s positivista, afirmaba
que se podfan medir los conceptos mediante indicadores obje-
tivos, otros como Blumer decfan que no habfa posibilidad real
de traducir los conceptos en indicadores, y que las ciencias
sociales tenfan que seguir ocupéndose de 1o cualitativo y ne
de lo cuantitativo. Por ejemplo, para medir el estado de sa-
lud de una poblacién, existen diversos indicadorequue miden
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aspectos distintos; la tasa de mortalidad infantil puede ser
un buen indicador para cliertos aspectos, la esperanza de vi-
da lo puede ser para otros, y aunque hay una correlacién evi
dente entre estos distintos indicadores la correlacién nun-
ca serd de uno, es decir, nunca serd perfecta. ;Por qué?, -
pues porque efectivamente estén midiendo aspectos distintos.
Si queremos medir la salud, podemos hacerlo desde el punto
de vista de la mortalidad, o desde el punto de vista de la -~
morbilidad, o desde el punto de vista de la nmutricién, o -
desde muchos otros aspectos. Entonces, ;qué aspecto queremos
medir de la salud de los espaficles?, porque hay diferentes
aspectos, y cada indicador mide un aspecto, pero ninguno me-
dird la totalidad de ellos. Por tanto, la definicién de los
conceptos debe hacerse para cada investigacién, admitiendo
humildemente la incapacidad de medir el concepto en sf y se-
fialando en qué sentido se esté utilizando el concepto. Siem
pre habrd que recurrir a indicadores, y por ello, en cada -
investigacién hay que decir como se est& utilizando cada --
concepto, lo cual coincidiré o no con la utilizacién que ha-
gan otros investigadores, pero al menos dard una base sufi-
cientemente objetiva de las propiedades que se estfén midien-
do.

los indicadores llevan a la confeccidn de fndices, Indi-

ces que de alguna manera sintetizan la informacién proceden-
te de diferentes indicadores. Los fndices deben cumplir cua-
tro condiciones: la primera es la exactitud o validez, es de
cir, que realmente midan lo que dicen medir; la segunda es -
la utilidad pues de nada sirve construir fndices que nadie -
va a utilizar; la tercera es la economicidad, pues siempre -
es preferible un i{ndice ficil de construir que otro muy difi
cultoso; y la cuarta es la claridad, porque permite sobre to
do la replicacién, que es tan importante en las ciencias so-
ciales y en el proceso cientifico en general. El Indice, por
tanto, es un nGmero estadf{stico que intenta resumir la infor-
macién proporcionada por un conjunto de indicadores.

Podemos decir entonces que el proceso por el cual nos --
acercamos al conocimiento de la realidad social mediante un
sistema de indicadores tiene siempre que proceder de la mis~-
ma manera. Primero, definicién de los conceptos; segundo, se
lecciébn de un conjunto de indicadores de ese concepto que mi
dan aspectos lo mfs distintos y variados que sea posible; ~
tercero, cuando se dispone de un gran nGmero de indicadores
hay que tratar de seleccionar aquellos que se refieran a los
aspectos mAs diferentes entre s{, para evitar la redundancia;
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cuarto, una vez hecha esa seleccién, el paso siguiente es el
de tratar de construir un {ndice.

Hablar de estadisticas sociales, por tanto, es hablar so-
bre aspectos muy distintos de la realidad socilal, pero para
todas ellas hay infinidad de indicadores que se pueden utili-
zar: algunos en base simplemente a las estadisticas que se re
cogen oficialmente, y que con poca elaboracién pueden ser uti
lizados como indicadores, y otros porque se pueden elaborar -
en base a encuestas, que constituyen una de las fuentes cada
" vez més utilizadas de recogida de datos.

En Espafia ha habido algunos trabajos sobre indicadores so-
ciales desde los afios 60, y puede decirse que no es precisa-
mente éste uno de los campos en que estemos mAs retrasados con
respecto a otros paises. En el .campo de los indicadores socia-
les se ha trabajado bien, pero una de las cosas que se debe -
concluir es justamente que no existe un sistema ideal de indi
cadores sociales.

Y nada mis, creo que en las otras comunicaciones se profun
dizard en los indicadores concretos o en las estad{sticas so-
ciales de cada uno de los sectores que intencionadamente no -
he querido tocar, precisamente para no robarles la tarea que
les ha sido encomendada. Muchas Gracias.
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